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PfOblémU, Skoda Auto Fesila agendu sluZebnich cest, pro

k , é k d které bylo nutné vyzvedavat hotovost a sloziteé ji
tere 003 vyuctovavat. Sluzebni cesty vazaly velké mnozstvi
HUtO méla pracovniho kapitalu, ktery je drahy.
Cestaky pIné zavislé Zameéstnanci ze vSech Zameéstnanci neslo Pro zaméstnance bylo Dochazelo ke ztratam
na hotovostni zavodu museli jezdit pomoci, pokud mél vyuctovani casové uctenek, coz
pokladné pro hotovost na nenadalé vydaje pri narocné znemoznovalo
centralu sluzebni cesté vyuctovani
Velky objem penéz Nedostatecna Vysoké ndklady na Kompletné Chybovost a casova
mezi zaméstnanci kontrola pfi pracovni kapital zpracované rucné narocnost zpracovani
schvalovani v uctarné

Cile a pozadavky projektu

Eliminace hotovostnich transakci Vytvorit ekosystém, nezamérovat se pouze

Bezpecnost a flexibilita na sluzebnich na platby a hotovost

cestach MozZnost nabijet i odbijet penize
Bezpapirové a rychlé vyuctovani sluzebnich Neomezovat se limity klasickych bankovnich
cest karet

Intuitivni a transparentni ovladani pro Napojeni na SAP

uzivatele i administrator X v , . ,
Y Castéjsi informace o transakcich a zUstatcich

pro uctarnu

Kd e é kO d J Banka poskytuje pouze karty a bankovnictvi
. Nulova pfipravenost na integrace se SAPem
Auto narazila

Karty je nutné objedndvat skrze papirové Zadosti

S ba n kO U Doba doruceni karet se pohybuje mezi 2-3 tydny

Nemoznost nabit a odbit predplacenou kartu na danou
sluzebni cestu

Nemoznost odbiti zbytku penéz po skonceni sluzebni cesty




Pred jakou
vyzvou stala
Skoda Auto

Jake reseni
jsme ve Fidoo
nasadili

,Nebdli jsme se, Ze by reseni technicky nefungovalo, ale
Ze neprojde interné. Velkou vyzvou bylo vysvétlit vSiem
oddélenim, Ze jde o reseni, které jim usetri prdci a
zdroven neohrozi procesy na danych oddélenich.”

Jana Kurzweilova
Head of Treasury Cash Management, Skoda Auto

Vytvoreni nového procesu, ktery je z velké ¢asti
automatizovany

Vytvoreni sbérného Gctu pro dobijeni karet
Vystaveni predplacenych platebnich karet pro
zaméstnance

Mobilni aplikace s moznosti vyfoceni uctenky,
sledovéni zGstatku na karté, zobrazeni PINu
Webova aplikace pro komplexni spravu karet,
uzivatelli, dobijeni a odbijeni karet

Napojeni na SAP pres API

Denni reporty pro uctarnu o transakcich a
zUstatcich za kazdou kartu

Jednotlivé nabijeni a odbijeni penéz na karty dle
instrukci ze SAPu

Automatické odbijeni karty po ukonceni sluzebni
cesty

Objednavani karet pres Fidoo aplikaci

Vyplaceni zalohy na sluzebni cestu bez nutnosti
navstivit pokladnu

Flexibilni Zadost o dobiti v prtiibéhu sluzebni

cesty



Klice, ktere fole} 0=

nam pomohly Spoluprace Interni propagace

’ \¥4
k USpECh U Koordinace jednotlivych Komunikace reSeni a jeho

internich tymu, dodavatele vyhod napfic celou firmou s
i zadavatele a peclivé cilem aktivniho pouzivani
naslouchani. aplikace Fidoo.

Novy proces pro vSechna oddeleni

) &Y
F .
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Interni komunikace Skoda Auto
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| Prinosy sluzby Fidoo pro zaméstnance

Zamestnanci nemusi na sluzebni cesty vozit hotovost, usetri cas a
mohou flexibilné zazadat o dodatecné prostredky.
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Bezpecnost na cestach Zaloha bez potreby Flexibilni navyseni zalohy Bezpapirové a rychlé
bez hotovosti navstivit pokladnu v prubéhu sluzebni cesty vyuctovani sluzebnich cest
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Pfinosy sluzby Fidoo pro Skoda Auto
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Integrace feseni do Automatizace Snadné dobijeni Jednoduché a rychlé
systémil Skoda Auto administrace karet a odbijeni karet zpracovani transakci
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Prehledné a Snizeni transakcnich Optimalizace

transparentni fizeni

. , nakladu sménnych kurztd
sluzebnich cest i



C 0 ‘fi ké 0 “Na zacdtku byla velmi dileZitd spoluprdce s

YILY dodavatelem karty. Byli tam zdstupci travel

%lUZ b € Fl d 00 managementu, ktefi se bdli, Ze to zkomplikuje proces

S kO d d H U tO vyuctovani. Vedeni je muselo presvédcit, Ze to
zauctovdni naopak usnadni a prinese patricny servis.
Nakreslili detailni proces, co budou vyuZivat od
Direct Fidoo, kde je interface do jejich systému. Bylo
dulezZité, Ze to méli detailné rozkreslené, dostali taky
zpétnou vazbu. Tim si je ziskali na svou stranu. Ujistili
je, Ze integrace bude snadnd a nenabourd interni

procesy.”

Jana Kurzweilova
Head of Treasury Cash Management, Skoda Auto

»Z pohledu interniho marketingu mé nejvice J 3 ké je F| d 00
' kterd méla ve Skoda Auto na starosti
hotovostni pokladnu. VSem zaméstnancim chodicim S tO rU Z

si pro zdlohy na sluZebni cestky ddvala letdk, kde bylo res |_| 7ace
napsdno, at si objednaji Fidoo kartu, protoZe

— za pdr mésicl totiZ odchdzela do

duchodu. Bylo to krdsnd ukdzka toho, jak byla sama

, ktery ji ziednodusoval = |
prdci.” S E

Petr Herzmann
Spolumajitel a COO Direct Fidoo
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